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Oggetto: emergenza Covid 19 e smart working: richiesta urgente di DPI per il personale. 

In riscontro alla nota del 30 marzo 2020 prot. 7126/RU a firma del Direttore interregionale, Dott. 

Cutaia, che per comodità si allega, facendo seguito alle numerose segnalazioni già inviate a questa 

Direzione nelle scorse settimane, sin dall’inizio dell’emergenza in corso, la scrivente organizzazione 

sindacale reitera ancora una volta quanto segue: 

1. alcuni servizi che questa Amministrazione è obbligata a fornire come Istituto richiedono il 

diretto contatto con l’utenza e beni mobili di ogni genere provenienti da tutto il mondo. 

Nello specifico facciamo riferimento all’attività del personale in servizio presso i porti e gli 

aeroporti e di tutti quelli addetti ai controlli. 

Tali attività nella maggior parte dei casi non è differibile e attuata purtroppo 

quotidianamente come può verificare dai verbali e dal lavoro svolto. Questo personale non 

può svolgere la propria attività (es. contare soldi, verificare documenti e beni di ogni natura, 

rapportarsi con l’utenza) senza le adeguate protezioni individuali, poiché ha contatto diretto, 

ben sotto la distanza di sicurezza, con persone e cose; 

2. Inoltre, alcuni uffici periferici non esistono servizi igienici e spogliatoi dedicati, ma si è 

costretti ad utilizzare servizi igienici comuni all’utenza tutta; e questo influisce non poco sui 

rischi cui il personale va incontro e sarebbe preferibile in questa situazione “non lavarsi le 

mani” e usare altri sistemi di prevenzione (gel igienizzante, guanti, fazzolettini usa e getta). 

3. Si chiede inoltre di specificare meglio e comunque rendere uniformi i provvedimenti che 

questa Amministrazione intende adottare in materia di ferie non godute dell’anno 2019, al 

fine di evitare insopportabili differenze di trattamento del personale in servizio. 

mailto:puglia@confintesafp.it
mailto:rosamariateresa.valintini@adm.gov.it
mailto:dir.puglia-molise-basilicata@adm.gov.it
mailto:monopoli.bari@adm.gov.it
mailto:m.bono@confintesafp.it


 

 

2020 – Anno della Responsabilità 

 

 
 

Coordinamento Regionale  
Agenzia delle Dogane e Monopoli 

Puglia, Basilicata e Molise 
puglia@confintesafp.it 

rosamariateresa.valintini@adm.gov.it 
 

 
 

 

4. Si richiede infine di disciplinare dettagliatamente lo Smart Working con compiti precisi, 

ripartendolo in modo equo tra tutto il personale in servizio.  

Alla luce di quanto appena spiegato, questa organizzazione Sindacale reitera la richiesta di 

fornitura di D.P.I. per il personale in servizio. 

In difetto, ci vedremo costretti a tutelare il personale in servizio attraverso ogni possibile 

forma di protesta ed eventualmente, se sarà necessario, nelle competenti sedi giudiziarie.  

Ci rendiamo conto delle difficoltà oggettive di reperire le forniture e dotazioni richieste, ma 

questo non può e non deve mettere a repentaglio la salute e la sicurezza del personale in 

servizio.  

E’ compito dell’Amministrazione mettere in sicurezza i suoi dipendenti…siamo certi che 

questa Direzione farà di tutto per ottemperare ai suoi obblighi normativamente previsti. 

Alleghiamo: nota del 30 marzo 2020 prot. 7126/RU. 

Cordialmente, 

Il Coordinatore Regionale Dogane e Monopoli           Il Segretario Generale Regionale  

 Rosamaria Valentini               Maria Pia Erriquez 
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